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auditado por Achilles v

Como proveedor de los Sistemas de Clasificacion de Proveedores (SMS) de Achilles,
la informacion de su compania es visible para una amplia gama de organizaciones
que estan buscando los productos y servicios que su compania ofrece.

Capacidad

"Desde nuestro punto de vista, la auditoria
realizé una inspeccién sobre éreas por las que
apuesta nuestra organizacién y que en otras
auditorias no se revisan, nos parece
fundamental para que los sistemas de gestion
avancen en la cadena de proveedores y
subcontrataciones con el objetivo de lograr que
cada vez mds empresas apuesten por
desarrollar su gestion , el hecho de que se
revise y valore por los clientes, no solamente
dreas centradas en la produccién, sino también
otras muy importantes a la hora de seleccionar
a los proveedores”

Competencia

Cumplimiento

Destaque sus fortalezas
frente a sus clientes

Mantenimientos y Montajes Ria de Avilés,
S.A. (Monrasa)

En la compra de productos/servicio de riesgo elevado tomar la decisiéon adecuada es vital. En estos casos, los compradores son mas
exigentes en sus criterios de seleccion y necesitan identificar a los proveedores que pueden demostrar claramente que han tomado
las medidas necesarias para reducir al minimo el riesgo (en sus procesos) y para ello confian en el servicio Audit de Achilles.

Audit es un servicio de validacion complementario al registro del proveedor en los Sistemas de Clasificacion de Proveedores (SMS)
de Achilles (RePro, proTRANS, docuplus S&I, regic, ProSP). Este servicio, esta enfocado a la VERIFICACION DE LOS SISTEMAS DE
GESTION implantados en sus instalaciones.

Una vez que un proveedor es auditado por Achilles, sus referencias podran verse por la comunidad de empresas compradoras,
horrando tiempo, dinero y mejorando sus procesos de gestion.
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Que las empresas compradoras le identifiquen como proveedor de confianza puede resultar dificil.

¢Como conseguirlo?
La comunidad de compradores de Achilles, utiliza los Sistemas de Clasificacion de Proveedores como fuente de busqueda de
proveedores para cualquier tipo de compra.

Sin embargo, con proveedores de productos y servicios de mayor riesgo, los compradores necesitan crear listas restringidas de
proveedores que puedan demostrar plenamente su cumplimiento, su capacidad y competencia.

El servicio de auditorias Audit permite a los compradores, identificar con plena confianza todos aquellos proveedores que demuestren
conformidad con una auditoria externa al proveedor que les ayude a tomar las decisiones correctas.



Audit es una extension de los Sistemas de Clasificacion de Proveedores
Sistemas de gestion Global de Proveedores (TSMS)

Proveedores criticidad alta

Soluciones individuales por empresa
Cuestionario basico

Cobertura total de la cadena suministro
Matriz de riesgo del cliente

. Proveedores criticidad media/alta
. Soluciones en comunidad

. Cuestionario estandar

e Normas estandar

Auditorias (Audit)

TU BASE DE PROVEE> . Proveedores en comunidad
e  Auditoria In situ
e  Mejoras identificadas

éPor qué contratar el servicio Audit de Achilles?
Posicionamiento total frente a la competencia
. Ventaja competitiva frente a los proveedores no auditados por Achilles

. Posicionamiento frente al resto de competidores, tengan éstos o no sistemas de gestion certificados. Actual-
mente mas de 65000 organizaciones en Espafia disponen de Certificados ISO 9001 de calidad y mas de 15000
disponen de certificados ISO 14001 de medioambiente. Desde Achilles partimos de la base de que las organi-
zaciones, aunque tengan el mismo certificado de calidad o medioambiente, no trabajan del mismo modo. En
este sentido, mediante nuestra auditoria, en la que se otorga una puntuacion final en funcién del cumplimien-
to de los requisitos de las seis disciplinas auditadas, por fin podran diferenciarse del resto de competidores.

Cumplimiento de expectativas de nuestros clientes compradores: ACCIONA ENERGIA, AGBAR,
ANAV, BP Oil, CANAL ISABEL II, CNAT, CEPSA, CLH, EDP RENOVABLES, ELCOGAS, ENAGAS,
ENDESA, EON ESPANA, GALP ESPANA, GAS NATURAL FENOSA, HIDROCANTABRICO, IBERDROLA,

MADRILENA DE GAS, NATURGAS, REE, REPSOL YPF y SARAS ENERGIA
. Todos los proveedores deben satisfacer los mismos requisitos

. Demostrar a los compradores que cumple con los estandares de la industria que ellos han establecido

Una Gnica auditoria se acepta por una comunidad de clientes
. Se demuestra la capacidad a clientes clave del sector

. Rentabilidad del coste

. Reduccion de interrupciones a la actividad

Proceso de auditoria exhaustivo

Sistemas de Clasificacion de Proveedores (SMS)

Permita a los
compradores centrarse en
su compariia

Actualmente 5.000 busquedas
al mes son realizadas por los
mas de 60 empresas usuarias
de los sistemas RePro,
proTRANS, regic, ProSp vy
docuplus S&C que gestiona
Achilles South Europe.

La experiencia de nuestros
clientes en Espaiia:

“El proceso de auditoria ha
merecido la pena. La auditoria
realizé una inspeccion sobre
dreas por las que apuesta
nuestra organizacion y que en
otras auditorias no se revisan”.

Mantenimientos y Montajes
Ria de Avilés, S.A. (Monrasa)

“El servicio de auditoria a
proveedores desarrollado por
Achilles durante los afios 2009
y 2010 en nuestras instalacio-
nes nos ha permitido optimizar
nuestros procesos internos,

Audit identificando areas de mejora
empowered by Achilles dentro de la organizacion”.
Imasa Ingenieria y
Proyectos, S.A.
La experiencia de nuestros
Empresa Certificad

. Auditor con experiencia
. Evaluacién independiente realizada por un auditor cualificado
. La organizacién se asegura del cumplimiento de los requisitos legales criticos

Se identifican oportunidades de desarrollo y mejora de procesos

A través del sello Achilles, los clientes tienen la confianza de que el proveedor ha cumplido con
todos los requisitos para poder minimizar el riesgo en las disciplinas de Responsabilidad Social
Corporativa, Gestion de la Calidad, Gestion Medioambiental, Prevencion de Riesgos Laborales,

Recursos Técnicos y Recursos Humanos.
Integracion con el registro en los Sistemas de Clasificacion de Proveedores

Actualmente 5.000 busquedas al mes son realizadas por los mas de 60 empresas
usuarias de los sistemas RePro, proTRANS, regic, ProSp y docuplus S&C que
gestiona Achilles South Europe.

éComo funciona el servicio Audit de Achilles?

El servicio Audit esta basado en la verificacion a través de una auditoria in situ de la capaci-
dad del proveedor para fabricar y suministrar los productos, o para prestar los servicios,
que ha declarado en el proceso de registro. Dicha auditoria se centra fundamentalmente en
una revision en detalle de los sistemas/métodos de gestion establecidos, comprobacion de
sus politicas y procedimientos y entrevistas con su personal clave. El informe detallado de
la auditoria ese el documento que Achilles pone a disposicion del las Empresas Participantes
(compradores) a través del cual pueden identificar sus ventajas competitivas.

PREPARACION

clientes-compradores en
Reino Unido:

"The audit programme minimises
our exposure to risk on safety/
business critical goods and
services. We trust these results
and the rail industry uses this as
a common platform for audits.”

South West Trains, UK

AupiToRiA ResuLTADOS

»e)RePro

i by Aehilies

para inicia l l
Auditorias

3. Auditoria 5.5eguimiento
InSitu delinforme
b

Checklist \
especifico

\)
\“\

\

6.Mejora
Continua

Achilles South Europe

foo
A

C/ Gral. Ramirez de Madrid, 8-10 1a pl 28020 Madrid - Espana
T: +34 91 426 49 35 E: spain@achilles.com W: achilles.com/spain

collaborative
insightful




